CONTRATOS MANTENIMIENTO CENTRALITAS

INTEGRATEL - Contrato de ampliacion de garantia del fabricante Telefénica.

DESCRIPCION
Servicio contratable a través de un Consultor Homologado de Telefénica dentro del mes
siguiente a la instalacion.
SE INCLUYE
Piezas y mano de obra de sustitucion.
Mantenimiento preferente de las lineas y enlaces asociados a la centralita contratada.
VARIOS
Facturado por Telefdnica.
PRECIOS
Precios en funcidn de la configuracidn de la centralita, solicite presupuesto.

CONSULTING TEL - Contrato de Mantenimiento Integral de Telefonia.

DESCRIPCION
Servicio de mantenimiento integral de su telefonia fija y movil.
SE INCLUYE
Mantenimiento Integral de Centralitas.
Hot Line de soporte y asistencia técnica.
Reprogramaciones ilimitadas y parametrizacién optimizada.
Gestion de garantias con el fabricante.
Mantenimiento preventivo.
Gestidn de averias y reclamaciones con Telefdnica.
Asesoria de tarifas y planes de descuento.
Reclamaciones de facturacién con Telefénica.
Asesoria continua de su instalacién.
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